
JABATAN OPERASI CAWANGAN

CARTA ORGANISASI PERBADANAN TABUNG PENDIDIKAN TINGGI NASIONAL (PTPTN)

Mastura Binti Mohd Khalid
Gred VU7

JABATAN DASAR

BAHAGIAN PENYELARASAN 
PINJAMAN & IPT

BAHAGIAN KHIDMAT NASIHAT 
PERUNDANGAN

BAHAGIAN AUDIT DALAM

BAHAGIAN PENGURUSAN 
RISIKO

BAHAGIAN PENGURUSAN 
INTEGRITI

PEJABAT KETUA EKSEKUTIF

JABATAN PERBENDAHARAAN

JABATAN SUMBER MANUSIA
JABATAN TEKNOLOGI 

MAKLUMAT

JABATAN KEWANGAN & AKAUN

BAHAGIAN PEMBANGUNAN 
APLIKASI & SOKONGAN

BAHAGIAN OPERASI TEKNIKAL 
& RANGKAIAN

BAHAGIAN PENGURUSAN DATA 
& AUTOMASI

BAHAGIAN PENGESANAN & 
POTONGAN BAYARAN

BAHAGIAN OPERASI SUMBER 
MANUSIA

BAHAGIAN KEURUSETIAAN

BAHAGIAN PENGURUSAN 
PRESTASI & INSENTIF

PEJABAT PTPTN NEGERI (PPN)
BAHAGIAN PENYELARASAN 

DASAR 

BAHAGIAN PENGURUSAN 
KUALITI & PENGAWASAN

BAHAGIAN DASAR PINJAMAN 

BAHAGIAN DASAR SIMPANAN 

Rusyaizul Bin Husain
Gred N54

Esrifaridz Bin Subohi
Gred N54

Mohd Rusdi Bin Ismail
Gred N54

Umikalsom Binti Mohd Yusoh
Gred N54 (M)

JABATAN PEROLEHAN

BAHAGIAN PENGURUSAN 
PEROLEHAN

Che Anishah Binti Aziz
Gred N52

BAHAGIAN PENGURUSAN 
KONTRAK

BAHAGIAN PEMBANGUNAN 
KERJAYA & KOMPETENSI

Hazlina Binti Harmin
Gred N52

Aisafari Binti Suparman
Gred N44

Noor Hasran Bin Mohd Noor
Gred N52

JABATAN KHIDMAT 
PENGURUSAN

KETUA EKSEKUTIF
(CEO)

Ahmad Dasuki Bin Abdul Majid
Gred VU6

KETUA PEGAWAI KEWANGAN
(CFO)

Azhar Bin Ahmad
Gred VU7

JABATAN PENGUATKUASAAN 
BAYARAN BALIK PINJAMAN & 

LITIGASI
Ahmad Farham Bin Abdullah

Gred N52

LEMBAGA PENGURUSAN 
PTPTN

Siti Madiah Binti Salim
Gred N48

KETUA PEGAWAI OPERASI
(COO)

JABATAN KHIDMAT 
PELANGGAN

BAHAGIAN CARELINE

BAHAGIAN  PEMANTAUAN & 
PENGURUSAN ADUAN

Azlina Binti Ishak
Gred N48

BAHAGIAN PELAKSANAAN 
PENGHAKIMAN

BAHAGIAN NOTIS, TUNTUTAN & 
SAMAN

BAHAGIAN PENGURUSAN 
PORTFOLIO PELABURAN 

BAHAGIAN PENGURUSAN DANA

BAHAGIAN BELANJAWAN

Ainudin Ramdan Bin Ab Rashid
Gred N52

BAHAGIAN KEWANGAN

BAHAGIAN AKAUN

BAHAGIAN TAKAFUL

BAHAGIAN PENGURUSAN ASET 
& STOR

BAHAGIAN PENGURUSAN 
BANGUNAN & CAWANGAN

BAHAGIAN PENTADBIRAN

Nadiyah Binti Ramli
Gred N52

Syerman Bin Salleh
Gred N52

JABATAN KOMUNIKASI 
KORPORAT & PEMASARAN

BAHAGIAN PEMASARAN

BAHAGIAN KOMUNIKASI 
KORPORAT

Wan Zawiah Binti Wan Abu Bakar
Gred N54

BAHAGIAN PEMBANGUNAN 
PERNIAGAAN

Kuat kuasa pada 3 Mei 2021


